
 

 

  
POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN 

 
 

El negocio de Concesiones de ACCIONA es un gestor de infraestructuras que se ocupa del diseño, construcción, 
financiación, gestión, explotación y mantenimiento de infraestructuras del transporte y sociosanitarias, negocios 
industriales sostenibles, líneas de transmisión y data centers. 

La organización, que cuenta con un porfolio de proyectos extendido a nivel mundial, forma parte del grupo 
ACCIONA, líder en soluciones sostenibles de infraestructuras y proyectos de energía renovable, con presencia en 
más de treinta países. 

El negocio de Concesiones de ACCIONA ha establecido un Sistema Integrado de Gestión de Calidad y 
Medioambiente, de acuerdo a las normas UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015 respectivamente, 
cuyos compromisos son los siguientes: 
 
 

 MEJORA CONTINUA 
Promover la mejora continua del Sistema Integrado de Gestión para la mejora del 
desempeño de la calidad y el medio ambiente. 

  

 

OBJETIVOS 
Establecer y revisar los objetivos del Sistema Integrado de Gestión, tomando como 
referencia los compromisos recogidos en esta política y asegurando la provisión de los 
recursos e información que sean necesarios para su consecución. 
 

  

 

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS 
Cumplir la totalidad de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, así como 
cualquier otro compromiso adquirido en relación con la calidad del producto o el servicio 
prestado y el medio ambiente. 
 

  

 

SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 

Promover el incremento de la satisfacción del cliente en relación a los productos y 
servicios ofrecidos. 
 

  

 

PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 
Proteger el medio ambiente, incluyendo la prevención de la contaminación.  

  

 

Esta política es comunicada a todos los niveles en el negocio de Concesiones de ACCIONA y está a disposición 
de todas las partes interesadas pertinentes de nuestro sistema de gestión.  

Madrid, 1 de agosto de 2023 
 
 

Diego Marín García 
CEO del negocio de Concesiones de ACCIONA 

 


