Area: Departamento Comercial & Administrativo
G.\:-Jccnona Condiciones Generales de Contratacién de Acciona Forwarding, S.A.

1. AMBITO DE APLICACION

Estas condiciones generales establecen los términos y condiciones de contratacién aplicables a todos los
servicios de organizacion de transporte, almacenaje y logistica que presta Acciona Forwarding, S.A., ya sea como
operador logistico, de transporte, de almacenaje, o como transportista 0 como operador de cualquier otra
actividad relacionada con las anteriores.

Las condiciones generales se encuentran a disposicion del cliente y del pudblico en general en cualquiera de las
oficinas que Acciona Forwarding, S.A. tiene en Espafia y en el siguiente enlace:

https://mediacdn.acciona.com/media/nrtjavsk/condiciones-generales-contratacion-forwarding.pdf

2. INCORPORACION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION AL CONTRATO

El cliente, por el mero hecho de aceptar la prestacion de los servicios por parte de Acciona Forwarding, S.A.,
acepta la valida incorporacion de estas condiciones generales de contratacién al contrato de prestacién de los
servicios contratados con Acciona Forwarding, S.A. y declara conocer el contenido de las mismas, por existir una
referencia a estas en toda la documentacion y correspondencia emitida por Acciona Forwarding, S.A., en la que
ademas se indica el acceso a través de internet en el que pueden consultarse.

La no aceptacidon de estas condiciones por parte del cliente debera ser comunicada de forma expresa por el
cliente a Acciona Forwarding, S.A. antes del comienzo de la prestaciéon del servicio por parte de Acciona
Forwarding, S.A.

Los términos de estas condiciones generales son independientes entre si. En el caso en que alguna parte de
estas condiciones se declarase nula o invdlida, no se veran afectadas las restantes, que permanecerdn totalmente
en vigor.

3. DEFINICIONES

Compaiifa: ACCIONA FORWARDING, S.A., con NIF nimero A7839016 y domicilio social en la Avenida de Aragdn
(Edif. Allende), 402- 8 planta, Madrid (28022), asi como todas sus sucursales, oficinas y delegaciones que se
encuentren en territorio nacional.

Cliente: Cualquier persona fisica o juridica que esté interesada y contrate con Acciona Forwarding, S.A. un
servicio comprendido en el &mbito de aplicacién establecido en la condicién 1.

Servicios: se refiere en cada caso a la contraprestacién contratada por el cliente con la compafiia, que puede
consistir en la organizacion o ejecucion de un transporte de mercancias, manipulacion, depdsito, almacenaje y
consolidacion de mercancias, y cualesquiera otros servicios logisticos relacionados con el movimiento y
manipulacion de mercancias con fines de transporte.

Porteador o transportista: Cualquier persona fisica o juridica que se obliga a realizar el transporte de una
mercancia, con independencia de que lo lleve a cabo por sus propios medios o con medios ajenos.

Porteador o transportista efectivo: Cualquier persona fisica o juridica que lleva efectivamente a cabo el
transporte de una mercancia con sus propios medios.

Porteador o transportista subcontratado: Cualquier persona fisica o juridica que sea subcontratada por la
compafiia para la prestacion del servicio concertado con el cliente.

Expedidor: Cualquier persona fisica o juridica que entrega la mercancia a la compafiia, al porteador o a cualquiera
de sus subcontratados para su transporte.
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Cargador: Cualquier persona fisica o juridica que contrata con la compafiia la organizacién o realizacién de un
transporte.

Receptor o consignatario: Cualquier persona fisica o juridica designada por el cliente para recibir la mercancia
en el lugar de destino convenido.

Mercancia: Cualquier bien entregado a la compafiia para la prestaciéon de un servicio definido en el &mbito de
aplicacion de estas condiciones, incluyendo los objetos a transportar, almacenar o manipular de cualquier
manera, asi como su embalaje.

Mercancias peligrosas: Mercancias clasificadas oficialmente como peligrosas, asi como mercancias que pueden
volverse peligrosas o resultar inflamables, radioactivas, nocivas o dafiinas.

DEG: Derechos Especiales de Giro, es la unidad de cuenta segun lo define el Fondo Monetario Internacional.

COGSA: La Ley de Transporte de Mercancias por Mar de Estados Unidos de 1936, o US Carriage of Goods by Sea
Act 1936.

4. PRECIO Y FORMA DE PAGO

4.1 El precio de los servicios prestados o a prestar por la compafiia serd el indicado en la oferta presentada al
cliente por la compafiia para cada operacion o conjunto de operaciones. El importe de los fletes, portes, gastos
y demds servicios presentados en la oferta de la compafiia podrd variar, sin necesidad de previo aviso, en funcion
de los cambios que experimenten los precios de las empresas que sean subcontratadas por la compaiiia para la
prestacion de los servicios contratados por el cliente, durante el iempo que medie entre la presentacion de la
oferta y la ejecucién material del transporte. También podrd la compafifa introducir recargos en el precio del
servicio, sin previo aviso, cuando existan situaciones extraordinarias que justifiquen tales recargos, como en el
caso de huelgas, riesgo de guerra y otros acontecimientos no controlados por Acciona Forwarding, S.A. También
podran establecerse recargos con motivo de la subida del precio del combustible.

4.2 Los precios ofertados no incluyen IVA ni otros impuestos o tasas que pudieran ser aplicables, excepto si
dichos conceptos estan expresamente incluidos en la oferta. Los impuestos, tasas u otros cargos no incluidos en
la oferta serdn a cargo del cliente.

4.3 La compafiia emitira la correspondiente factura por los servicios prestados al inicio de la prestacion de los
mismos y deberd ser abonada, segun los términos acordados con el cliente en el acuerdo de condiciones firmado
en su momento, donde se especifican los plazos de pago correspondiente.

Las facturas giradas por la compafiia por los servicios prestados seran abonadas mediante domiciliacién
bancaria, pagaré a favor de Acciona Forwarding, S.A. o transferencia bancaria, no aceptandose, salvo pacto
expreso en contrario, otros medios de pago.

En ninguln caso el cliente podrd compensar el precio del servicio con el importe de laindemnizacion que le pueda
corresponder por dafios o pérdidas de la mercancia, o por retraso en su entrega, ni con cualquier otro crédito
gue pudiera ostentar frente a Acciona Forwarding, S.A. por cualquier concepto.

4.4 La compafiia tendrad un derecho de retencién sobre las mercancias transportadas para el cobro del precio
del transporte y demds cargos y gastos que correspondan por el servicio prestado, conforme a lo dispuesto en
las presentes condiciones generales y en la normativa aplicable.

Cuando Acciona Forwarding, S.A. ejerza ese derecho de retencién, deberd depositar las mercancias ante la Junta
Arbitral de Transporte o el juzgado o funcionario que resulte competente y podra asimismo solicitar la
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enajenacion de la mercancia para cobrarse, con el producto de su venta, la cantidad que le sea adeudada por el
servicio prestado.

5. CONFIRMACION DEL SERVICIO

El cliente debera confirmar por escrito el encargo que realiza a Acciona Forwarding, S.A. y dicha confirmacién
supondrad la aceptacion de las condiciones de la oferta y de estas condiciones generales.

6. OBLIGACIONES DEL CLIENTE RESPECTO A LA MERCANCIA

6.1 El cliente proporcionara a la compafiia una descripcidon detallada de las mercancias objeto del servicio,
incluyendo su naturalezay clase, cantidad, peso, volumen, cardcter peligroso, en su caso, y demds caracteristicas
de las mercancias.

El cliente garantiza a Acciona Forwarding, S.A. la exactitud de la informacion proporcionada. Cualquier
reclamacion que pueda recibir la compafiia, multa o sancién aduanera o de cualquier otra clase derivada de la
inexactitud o insuficiencia de dicha informacién, serd asumida por el cliente, que reembolsarad a la compaiiia
cualquier importe que esta haya tenido que desembolsar al respecto.

6.2 El cliente deberd facilitar a la compafiia de forma clara y precisa las instrucciones que en su caso precise la
mercancia en relacion con su manipulacién y custodia. Cuando la mercancia requiera una temperatura
determinada durante el transporte o almacenaje, el cliente debera indicar claramente a la compafiia al solicitar
el servicio el rango de temperatura preciso que debe mantener la mercancia durante todo el trayecto o periodo
de almacenaje. En tales casos, la mercancia debera ser entregada a la compafiia a la misma temperatura que la
requerida para su conservacion durante el transporte o almacenaje.

6.3 La mercancia objeto del servicio deberd ser entregada a la compafiia en condiciones adecuadas para su
manipulacion y transporte por via aérea, terrestre y/o maritima. El cliente serd responsable del correcto
embalaje de los bultos y de su correcta identificacion, asi como de facilitar toda la informacién necesaria en caso
de que la mercancia precise cuidados especiales en cuanto a su manipulacion y custodia. El embalaje exterior
de la mercancia debera contener los simbolos internacionalmente reconocidos que se emplean para advertir de
determinadas caracteristicas de la mercancia e instrucciones para su manipulacidn, transporte y/o almacenaje.

Para envios de contenedores completos, tanto el embalaje de las mercancias como la disposicion de estas dentro
del contenedor seran llevados a cabo por el cliente.

En los transportes terrestres por carretera de carga completa, corresponderd igualmente al cliente la carga y
estiba de la mercancia en el camién.

Acciona Forwarding, S.A. no serd responsable de la pérdida o dafio de la mercancia, demoras o gastos que se
deriven de la insuficiencia o inadecuacion del embalaje de la mercancia.

6.4 En caso de mercancias peligrosas y/o especiales, el cliente se compromete a informar previamente a Acciona
Forwarding, S.A. sobre la naturaleza y caracteristicas precisas de las mismas, especialmente si se trata de
mercancias inflamables, explosivas o peligrosas, asi como de las precauciones excepcionales que en su caso
deban adoptarse para su transporte manipulacién o almacenaje.

En caso de omision o inexactitud de dicha informacidn respecto de las mercancias peligrosas, la compafiia podra
en cualquier momento rechazarlas, descargarlas, depositarlas, neutralizar su peligro, devolverlas a su origen o
adoptar cualquier otra medida que resulte razonable en atencién a las circunstancias del caso, el cliente sera
responsable de los dafios que sufra la mercancia asi como de los gastos en que se incurra para su remocion,
recuperacion o destruccién y de todos los dafios que estas puedan causar durante su trasporte, almacenaje o
manipulacion tanto a Acciona Forwarding, S.A. como a cualquier tercero.
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6.5 El cliente pondra a disposicion de la compafiia toda la documentacion relativa a la mercancia que sea
necesaria para la realizacion del transporte e informara de todos aquellos tramites que el porteador haya de
efectuar antes de proceder a la entrega en el punto de destino.

La compafiia no estd obligada a verificar si estos documentos o informaciones son exactos o suficientes. El cliente
es responsable ante la compafia de todos los dafios que pudieran resultar de la ausencia, insuficiencia o
irregularidad de estos documentos e informaciones.

6.6 En caso de que la mercancia esté sujeta a revisién fitosanitaria, PI.F., o cualquier otra tramitacién especial
en la gestion del envio, el cliente notificara previamente y por escrito a Acciona Forwarding, S.A estos extremos.
La omision por el cliente de la notificacion de tales circunstancias determinard la exoneracion total de
responsabilidad de Acciona Forwarding, S.A. respecto de todas las consecuencias que se deriven de la falta de
revisién y/o rechazo de la mercancia por parte de la entidad correspondiente y que suponga un impedimento
para la correcta ejecucion del contrato en las condiciones pactadas. Del mismo modo, cualquier gasto extra
originado por posicionamiento o inspecciones de la carga a tales efectos, seran repercutidos al cliente o receptor
de la mercancia en funcion de dénde se produzcan los gastos extra y las condiciones de transporte contratadas.

6.7 El Cliente responderd de los perjuicios que puedan sufrir Acciona Forwarding, S.A. y/o los Transportistas,
navieras o proveedores subcontratados por la compafiia y que sean ocasionados por un incumplimiento del
cliente en relacion con sus obligaciones anteriormente sefialadas, o por cualquier género de culpa o negligencia
de aquél, o de sus empleados y agentes en el ejercicio de sus funciones.

6.8 El cliente debera permitir a la compafiia que examine las mercancias en el momento de hacerse cargo de las
mismas, con el fin de comprobar su estado, asi como que el nimero y clase de mercancias coincide con la
descripcion facilitada por el cliente conforme al apartado 6.1.

7. EJECUCION DEL SERVICIO

7.1 Acciona Forwarding, S.A. se obliga a realizar el servicio contratado por sus propios medios o por medio de
terceros subcontratados.

7.2 Salvo que el cliente requiera un medio de transporte especifico, Acciona Forwarding, S.A. podra escoger el
medio de transporte que segun su criterio mejor se adecue al tipo de mercancia y al lugar de destino.

Asimismo, la compafiia podra escoger las rutas que considere mds apropiadas en atencidn a las circunstancias
del servicio. Si se hubiese pactado una ruta especifica y asi se hubiera reflejado en la oferta, Acciona Forwarding,
S.A. podra variar la misma cuando concurra causa que lo justifique. Los costes que suponga el desvio de la ruta
pactada serdn por cuenta del cliente, salvo que el desvio sea debido a una causa imputable a la compafiia o a
sus subcontratados.

7.3 El cliente no podrd cambiar el lugar de destino ni ordenar el regreso de la mercancia a origen o la interrupcién
del transporte una vez iniciado este, salvo que el cambio sea aceptado expresamente por Acciona Forwarding,
S.A., haciéndose cargo el cliente de los gastos que dicho cambio pueda generar para la compafiia.

7.4 En caso de que el transporte no pudiera llevarse a cabo en las condiciones pactadas por causas debidamente
justificadas, la compafiia lo comunicard al cargador solicitdindole instrucciones al respecto. A falta de
instrucciones, Acciona Forwarding, S.A. podra adoptar aquellas medidas que sean razonables y proporcionadas
para el buen fin de la operacion, incluida la de restituir las mercancias a su lugar de origen, depositarlas en
almacén seguro o conducirlas a su punto de destino en condiciones diferentes, siendo de cuenta del cliente los
gastos derivados de la solicitud y ejecucidon de instrucciones o, en su caso, de la falta de éstas o del retraso en su
emision.
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7.5 Los tiempos de transito y plazos de entrega indicados en la oferta son orientativos y estan sujetos a posibles
variaciones que puedan producirse por circunstancias meteoroldgicas, congestion en puertos, trafico en las rutas
por carretera, trabajos administrativos y/o aduaneros, o por faltar la documentacién necesaria para la correcta
ejecucion de los envios. Acciona Forwarding, S.A. no aceptara ninguna responsabilidad por posibles retrasos por
contingencias o hechos ajenos a su control.

8. DOCUMENTACION DEL TRANSPORTE

El transporte de la mercancia encomendado a la compafiifa quedard documentado en un conocimiento de
embarque, en una carta de porte o en un conocimiento aéreo, en funcion del medio de transporte de que se
trate. En caso de discrepancia entre las presentes condiciones generales y las que consten en el documento de
transporte que sea emitido al efecto, bien por Acciona Forwarding, S.A. o por el porteador efectivo, prevaleceran
las disposiciones de este Ultimo.

9. RESPONSABILIDAD DE ACCIONA FORWARDING, S.A.

9.1 La responsabilidad de la compafiia por el transporte de la mercancia serd la regulada para cada medio de
transporte en la legislacién nacional o en los Convenios Internacionales que resulten aplicables y en caso de
dafio o pérdida de la mercancia, la responsabilidad de Acciona Forwarding, S.A estard limitada a las
indemnizaciones que en cada momento se fijen en dichas legislaciones especiales, siendo a cargo del cliente la
prueba de los dafios reales sufridos por la mercancia.

Tales limites de indemnizacion nunca podran sobrepasar el precio de la mercancia dafiada o perdida que figura
en la documentacién aportada por el cliente.

i. En el transporte maritimo, 2 DEG por kilogramo de peso bruto de la mercancia dafiada o perdida.
No obstante, si se trata de un transporte maritimo hacia o desde Estados Unidos, la responsabilidad
de Acciona Forwarding, S.A. estara limitada a la cantidad de 500 ddlares estadounidenses por bulto
o unidad de carga afectados, de conformidad con las disposiciones de COGSA, que resultan
aplicables de acuerdo con lo dispuesto en la condicion 13

ii. En el transporte terrestre nacional, la cantidad equivalente a un 1/3 del Indicador IPREM.

iii. En el transporte terrestre internacional, 8,33 DEG por kilogramo de peso bruto de la mercancia
dafiada o perdida

iv. En el transporte aéreo nacional, la cantidad de 22 DEG por kilogramo de peso bruto de la mercancia
dafiada o perdida

Cuando el transporte encomendado a la compafiia deba llevarse a cabo por distintos medios de transporte, la
responsabilidad de Acciona Forwarding, S.A. se regird por la normativa especifica de cada medio de transporte
en funcién del trayecto en el que se haya producido la pérdida o el dafio. Cuando se desconozca el trayecto en
el que se han producido los dafios, la responsabilidad de la compafiia quedard sometida a las normas aplicables
al medio de transporte que pueda considerarse principal en el conjunto de la operacién de transporte.

9.2 En caso de dafio o pérdida de la mercancia durante el almacenaje de la misma, la responsabilidad de Acciona
Forwarding, S.A. estard limitada a la cantidad de 2,5 DEG por kilogramo de peso bruto de la mercancia dafiada
o faltante.
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9.3 Acciona Forwarding, S.A. no serd responsable bajo ninguna circunstancia de dafios emergentes o pérdidas
indirectas, tales como costes de transporte alternativo, lucro cesante, costes de oportunidad, pérdida de
beneficios, dafios morales o similares.

9.4 Acciona Forwarding, S.A. quedara exonerada de cualquier responsabilidad si la eleccion de terceros que
actlen en su condicién de transportistas, transitarios, operadores de almacén, agentes de aduanas y otros que
requiera el transporte, almacenaje, manipulacién y entrega de las mercancias, ha tenido lugar de conformidad
con las instrucciones recibidas del cliente. También quedard exonerada de cualquier responsabilidad cuando las
instrucciones de transporte hayan sido transmitidas a los terceros subcontratados de acuerdo con la orden de
transporte dada por el cliente.

Acciona Forwarding, S.A. tampoco sera responsable de las pérdidas y/o dafios que puedan sufrir las mercancias
si concurriese alguna de las circunstancias que se detallan a continuacién:

i.  Culpa o negligencia del cliente o de su representante autorizado.
ii. Embalaje, rotulado y/o estiba defectuosos o ausencia de los mismos.

iii. Guerra, rebelion, revolucion, insurreccion, usurpacion de poder o confiscacidn, nacionalizacién o
requisicion por o bajo las 6rdenes de un Gobierno o de una Autoridad publica o local.

iv. Huelga, lock-outs y otros conflictos laborales que afecten al trabajo.
V. Dafios causados por energia nuclear.
vi. Desastres naturales.

vii. Fuerza mayory todas aquellas circunstancias que Acciona Forwarding, S.A. no hubiese podido prever
y Ccuyas consecuencias no pudiese evitar.

viii. Disminucién en volumen o peso o de cualquier otra pérdida o dafio resultante de vicios ocultos,
naturaleza especial o vicio propio de la mercancia.

iX. Demds causas de exoneracion establecidas en los convenios o disposiciones legales vigentes.

9.5 La responsabilidad de Acciona Forwarding, S.A. por retraso se regira por las disposiciones aplicables a cada
medio de transporte y sera en todo caso a cargo del cliente la prueba de la existencia y la extension del dafio.

La responsabilidad de Acciona Forwarding, S.A. por retraso estara limitada a las sumas siguientes:

i. En el transporte maritimo, a una cifra equivalente a dos veces y media el flete pagadero por las
mercancias afectadas por el retraso, con el limite del flete total debido

ii. En el transporte terrestre, al precio del transporte

iii. En el transporte aéreo nacional, al precio del transporte, y en el transporte aéreo internacional, a
22 DEG por kilogramo de mercancia afectada por el retraso

iv. En caso de que se deban abonar indemnizaciones por pérdida o dafio y por retraso, la suma del
importe total a indemnizar no podra exceder del limite establecido por pérdida o dafio.

9.6 En ningun caso sera responsable Acciona Forwarding, S.A. de los dafios o pérdidas que puedan sufrir las
mercancias antes de que las mismas hayan sido recibidas por la compafiia ni después de que las mismas hayan
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sido entregadas conforme a lo pactado o depositadas en los supuestos legalmente previstos y en los indicados
en estas condiciones generales.

10. SEGURO DE LA MERCANCIA

Acciona Forwarding, S.A. no estd obligada a contratar ningln seguro para la mercancia objeto del servicio
contratado por el cliente. No obstante, la compafiia pone a disposicion del cliente la posibilidad de concertar un
seguro da dafios sobre la mercancia, previo pago de la prima que corresponda, de acuerdo con la tarifa que
proporcione la compafiia aseguradora que tenga contratada Acciona Forwarding, S.A. para asegurar la mercancia
en cada momento. El cliente debera solicitar expresamente a Acciona Forwarding S.A. la contratacion de este
seguro con la suficiente antelacion para que Acciona Forwarding, S.A. pueda cotizar la prima y el cliente aceptar
de forma expresa la formalizacién del seguro.

Acciona Forwarding, S.A. no garantiza que se puedan asegurar todas las mercancias ni todas las rutas y destinos,
sino que la contratacion del seguro dependera de la aceptacién del mismo por parte de la compafiia
aseguradora.

11. ENTREGA DE LA MERCANCIA EN DESTINO

11.1 Acciona Forwarding, S.A. debera entregar las mercancias en el lugar de destino y a la persona o entidad
designada en la oferta, en las mismas condiciones en que recibid las mercancias al inicio del servicio.

En el momento de la entrega de la mercancia transportada o almacenada, el receptor deberd verificar las
condiciones en que se recibe dicha mercancia, asi como la cantidad, el nimero y el peso de los bultos
entregados. En caso de dafo visible en la mercancia o pérdida de cualquier pieza/bulto, el receptor debera dejar
constancia por escrito en el mismo momento de la entrega, en la carta de porte o conocimiento de embarque
del defecto/averia o pérdida de la mercancia encontrado.

En el caso de que exista algun dafio no aparente, el receptor debera comunicarlo tan pronto como sea conocido
y siempre dentro de los plazos que marca la normativa especifica del tipo de transporte que se trate, que son
los siguientes:

i. En el transporte maritimo nacional, a los tres dias laborables desde la entrega
ii. En el transporte maritimo internacional, a los tres dias naturales desde la entrega

iii. En el transporte terrestre nacional, siete dias naturales desde la entrega

iv. En el transporte terrestre internacional, siete dias desde la entrega, excluidos domingos y festivos

V. En el transporte aéreo nacional, a los ocho dias naturales desde la entrega

Vi. En el transporte aéreo internacional, a los catorce dias naturales desde la entrega

vii. En los servicios de almacenaje, a los cuatro dias naturales desde la retirada de la mercancia por el
cliente

A falta de reserva en la forma indicada en los parrafos anteriores, se entenderd que las mercancias se han
entregado en condiciones adecuadas v el cliente perderd el derecho de realizar cualquier reclamacion frente a
Acciona Forwarding, S.A.
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11.2 Si el receptor no se encuentra en el lugar convenido o no se hace cargo de las mercancias, la compafiia
podra proceder al depdsito de las mismas ante la Junta Arbitral de Transportes o ante el juzgado o autoridad
local que resulte competente y podra asimismo proceder a la venta de la mercancia, sin esperar a recibir
instrucciones del que tenga derecho sobre ella, cuando asi lo justifique la naturaleza perecedera o el estado de
la misma, o cuando los gastos de estancia y custodia fueran desproporcionados en relacién con el valor de la
mercancia. En los demds casos, también podra proceder a la venta si, en un plazo razonable, no ha recibido del
cliente instrucciones para la entrega y se le ha garantizado el pago de las sumas que le sean debidas por el
servicio prestado, mas los gastos que el depdsito de la mercancia haya generado.

11.3 Se tendrd por cumplido el contrato de transporte cuando, en virtud de Disposiciones Aduaneras aplicables
en el lugar de destino las mercancias deban ser depositadas o entregadas a entidades designadas por las
autoridades competentes, entendiéndose entregada la mercancia por Acciona Forwarding, S.A. en el momento
en que las mercancias sean depositadas en los lugares indicados por dichas autoridades.

12. CONFIDENCIALIDAD E INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Para los casos en los que el Cliente sea un particular no susceptible de ser calificado como responsable del
tratamiento de acuerdo con la normativa aplicable en materia de proteccién de datos, las obligaciones como
responsable del tratamiento establecidas a continuacién seran Unicamente predicables de Acciona Forwarding,
S.A.

Dada la naturaleza del acto juridico, ninguna parte tendrd acceso a datos personales de la/s otra/s parte/s en
calidad de encargado del tratamiento durante la vigencia del contrato de transporte u otro celebrado entre las
partes. No obstante, si durante el transcurso de la relacidon contractual entre las partes se derivase la necesidad
de que alguna de ellas accediese o tratase por cuenta de otra/s, datos personales, las partes se comprometen a
suscribir un contrato de acceso a datos que cumpla los requisitos impuestos por la normativa aplicable en vigor
en ese momento.

Los signatarios y las personas designadas como de referencia intervinientes en el contrato celebrado entre las
partes quedan informados de que sus datos personales serdn tratados con la finalidad de desarrollar y ejecutar
correctamente el objeto de este contrato, asi como para la gestién y archivo de la documentacion relativa al
mismo. La base legal para el tratamiento de los datos es la formalizacion, mantenimiento y ejecucion de la
relacién contractual y la entrega de cualquier documentacion relevante, asi como los intereses legitimos para
mantener registros histéricos de relaciones comerciales, la mejora continua de productos y servicios o el
derivado de las necesidades de cumplimiento normativo. Los datos proporcionados serdn conservados por el
tiempo que resulte necesario a efectos de garantizar el cumplimiento de las obligaciones legales que les
corresponden a las partes, en cumplimiento de plazos legales de prescripcion que le resulten de aplicacion y
mientras no se solicite su supresién. Si bien no estan previstas cesiones ajenas a las propias de la ejecucion
natural del mismo, cabe resaltar que los datos podran ser cedidos a Administraciones publicas en cumplimiento
de obligaciones legales salvo que exista una obligacion legal o tras requerimiento de una autoridad
administrativa y/o judicial, compafiias aseguradoras en caso de siniestro y entidades bancarias para el abono de
las facturas.

Atendiendo a la naturaleza eminentemente internacional de los servicios, ambas partes asumen la posibilidad
de utilizacion de los servicios de proveedores cuya infraestructura requiera la transferencia de datos a
jurisdicciones con un grado diferente de proteccion de los datos personales a la jurisdiccién de origen. No
obstante, ambas partes se comprometen a que dichas transferencias se realicen bajo los pertinentes y
suficientes mecanismos de cobertura legal de conformidad con la normativa aplicable en cada momento.
lgualmente, las partes declaran haber sido informadas de su derecho de recabar la informacién sobre sus datos
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personales tanto previamente como, incluso, con posterioridad a la firma y ejecucion del contrato a través de
los datos de contacto intercambiados al efecto entre las partes.

Los interesados, en los términos establecidos en la normativa sobre protecciéon de datos vigente en cada
momento, podran ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, la supresion, oposicion, derecho a solicitar la
limitacion del tratamiento de sus datos personales, el derecho a la portabilidad y el derecho a presentar una
reclamacion ante una autoridad de control correspondiente.

Los datos de caracter personal seran tratados por las Partes durante el tiempo necesario para la gestion del
contrato que, una vez finalizado, seran conservados hasta el vencimiento del plazo de prescripciéon de las
obligaciones legales y/o prescripcién de las acciones relativas al mismo.

Estos derechos podran hacerse efectivos dirigiendo un escrito a las direcciones de las Partes reflejadas en la
cldusula 3 relativa a “Definiciones” y especificamente en la definicion de “Compaiiia”, incluyendo como
referencia "EJERCICIO DE DERECHOS". Asimismo, pueden recabar la tutela de la AEPD y consultar la politica de
privacidad del Grupo Acciona.

13. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Ambas partes, con renuncia expresa al fuero que pudiera corresponderles, se someten de modo expreso, para
la resolucién de los conflictos que pudieran surgir de la interpretacién, ejecucién y desarrollo del presente
contrato, a los Juzgados y Tribunales de Madrid. La ley aplicable en lo que respecta a la interpretacion,
cumplimiento y aplicacion de lo pactado en el presente contrato serd la ley espafiola, a excepcion de los servicios
de transporte maritimo desde o hacia Estados Unidos, que se regularan por la Ley de Transporte de Mercancias
por Mar de Estados Unidos de 1936 (COGSA), cuyas normas se aplicaran desde el momento en que la mercancia
se pone a disposicién de Acciona Forwarding, S.A. o sus subcontratados hasta que la misma es entregada a su
destinatario final.
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