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HOSPITAL PROVINCIAL
MARGA MARGA

Villa Alemana, Chile

PROYECTO

El Hospital Provincial de Marga Marga, desarrollado y construido integramente por ACCIONA, esta ubicado en Villa Alemana, en la regién
de Valparaiso en Chile. Pertenece al Servicio de Salud Vina del Mar - Quillota, del Sistema Nacional de Salud.

ACCIONA realiza el disefio y construccion de este recinto, en el que se dara Atencién Hospitalaria (Cerrada) y Atencién Ambulatoria
(Abierta), con una capacidad de 282 camas totales.

El proyecto contempla la construccién de la totalidad de la Infraestructura Hospitalaria. Considera una superficie total construida de unos
75.188m?2. Se estima la finalizacién de su construccion durante el primer semestre de 2024.

El nuevo hospital Provincial, en la Regién de Valparaiso, es la primera obra de infraestructura en Chile que se construye con perspectiva

de género. Un equipo conformado por 35 mujeres dara inicio a la construccion del edificio de Sala Cuna del nuevo recinto hospitalario,
convirtiéndose en la primera obra de infraestructura del pais que ejecuta una iniciativa de este tipo. El edificio de Sala Cuna se construird
en un periodo de 12 meses y contempla una superficie de 750m2, que se distribuye en un piso de 6 metros de altura. Al finalizar la obra, las
trabajadoras tendrén continuidad laboral en la construccién del edificio de Servicio de Atencién Médico de Urgencias (SAMU), de manera
que su integracién en la industria tenga proyeccién de futuro.
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GESTION DEL IMPACTO SOCIAL

ESTUDIO DE LAS IDENTIFICACION DESCRIPCION DE
CARACTERISTICAS DE LAS Y EVALUACION INICIATIVAS SOCIALES
COMUNIDADES DE LA ZONA DE IMPACTOS IMPLANTADAS

1. ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS 2. IDENTIFICACION Y

DE LAS COMUNIDADES DE LA ZONA

- Emplazamiento de alta densidad demografica, considerando una poblacién total
de 3.557 personas residentes en 3 barrios aledafios, distribuidas en 1.161 viviendas
(3,06 pers/vivienda promedio).

- De estas viviendas, 893 hogares se encuentran insertos en el sistema de proteccion
social, los vecinos del proyecto son familias caracterizadas como vulnerables.

- De un total de 2.265 personas que viven en las 3 poblaciones vecinas, 1.713 personas
se encuentran en situacién vulnerable.

- Las 4 poblaciones vecinas se caracterizan por ser zonas conflictivas en materia de
actos violentos, robos y de baja seguridad.

- La tasa de formacién profesional con estudios técnicos o universitaria es muy baja
en el sector, se estima que de 20 persona 1 puede tener estudios técnicos.

EVALUACION DE IMPACTOS

IMPACTOS POSITIVOS

- Compra de bienes y servicios a las comunidades locales/ nuevas oportunidades
de negocio local.
« Fomento del empleo local.
+ Incremento de salarios.
« Aumento de la capacitacion para empleados locales y formacién para la comunidad

IMPACTOS NEGATIVOS

« Molestias por olores, ruido/vibraciones, y polvo Impacto visual a la comunidad local.

« Aumento de robos de acuerdo a nimero de personas forédneas en distintos periodos
de la obra.

« Afeccién a las comunidades por un gran nimero de trabajadores no locales.



3. DESCRIPCION DE INICIATIVAS SOCIALES IMPLANTADAS

31. FORTALECIMIENTO ECONOMIA LOCAL
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3.2. CAPACITACION

CAPACITACION EMPLEADOS

+ 32 mujeres fueron certificadas para iniciar un proceso de
inclusion en el mundo de la construccién.

« ACCIONA desarroll6 2 cursos en “Técnicas en Construccién”
para 120 mujeres de Marga Marga, favoreciendo la empleabilidad
femeninay local.

- Proyecto “Sala Cuna”. 750 m2. Primer edificio en Latinoamérica
construido 100 % con mano de obra femenina.

FORTALECIMIENTO DE ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS DE MARGA MARGA

- Capacitacion a 80 dirigentes de organizaciones sociales de
las 4 comunas de la provincia de Marga Marga en “Técnicas en
Formulacién de Proyectos”.

+ 1.440 horas de capacitacion para mejorar las posibilidades
de adjudicacion de fondos concursables para inversion y
desarrollo local.

- Participacion de organizaciones territoriales, funcionalesy
medioambientales.

- Adjudicacién fondos para proyectos: equipamiento comunitario
y tecnolégico.

SENDA

Ministerio del Interior
y Seguridad Pablica

Gobierno de Chile

CURSOS CERTIFICADOS

« Certificaciones para vecinos del sector: Se capacité a
72 personas de Villa Alemana, Olmué, Quilpué y Limache en
oficios de carpinteria, enfierradura y albanileria con cursos
certificados por OTEC de la comin.

AUTONOMIA ENERGETICA
E INSERCION LABORAL

- Capacitacién a 40 familias de Colliguay (sector rural de Quilpué)
en “Instalacién y mantencién de sistemas fotovoltaicos”.

- Se entreg6 1 kit de 3kW (panel, bateria, inversor) a cada
participante para que fuera instalado en sus hogares, permitiendo
la no emisién estimada de 24 Tn de CO2 para la vida atil
del proyecto.

IGUALDAD Y DIVERSIDAD

+ 34% de la mano de obra femenina.

+ Reconocimiento 2021: Premios “Mujer Construye 2021" de la
CChCy “Organizacién Inspira 2021” de RedMAD.

+ Reconocimiento “Sello Mujer” del Ministerio de Vivienda 'y
Urbanismo.

- Proyecto “Sala Cuna”. 750 m2. Primer edificio en Latinoamérica
construido 100% con mano de obra femenina.

- Primera empresa certificada en gestion de igualdad ISO.

EQUIPO INTERCULTURAL

- Iniciativas de reconocimiento de caracter intercultural del
proyecto al existir 10 nacionalidades presentes.

Celebraciones:

- Instalacién de banderas de cada pais

- Independencia de México, Chile y Panama
- Dia de la Raza

- Dia de los Muertos

- Ceremonia con pueblos originarios.




3.3 COMUNICACION Y DIALOGO

—
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CANALES DE COMUNICACION

- Canal de quejas y sugerencias: Libro de reclamos y sugerencias
a disposicion de la comunidad.

- Canal de comunicacién informativo: actualizacién periddica
pagina web HPMM.

ESTRATEGIA DE DIALOGO CON STAKEHOLDERS

- Plan Participativo GIS. Integracion de iniciativas comunitarias
propuestas o sugeridas por stakeholders:

- Acompanamiento técnico en el disefio de proyecto, bisqueda
de financiamiento externo, postulacién y cofinanciamiento de
proyecto para equipamiento tecnolégico de sede social del
Club Deportivo.

- Campeonato de futbol para 66 jovenes junto a sus familias
cuyo financiamiento fue obtenido a través de postulacion a
fondo publico.

- Acompanamiento técnico en el disefio de proyecto, bisqueda
de financiamiento externo, postulacién y cofinanciamiento
de proyecto para equipamiento de sede social, orientado
a equipamiento para fomento productivo local, venta 'y
comercializacion de productos alimenticios, con la Junta
de vecinos Bernardo Leighton.

2.3 . GESTION COMUNITARIA

DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRAORDINARIOS

« Reactivacion del club deportivo real San José: Junto a
los vecinos de San José de la Palmilla, después de 9 afios de
inactividad, se ha iniciado el proceso de reactivacion del Club.
Participaron mas de 30 vecinos que esperan retomar la préctica
deportiva, recuperando la infraestructura, entregando 50
prendas deportivas, dando apoyo al club en postulacién a fondos
y realizando concursos. El concurso fue parte de la campana de
reciclaje de 10.000 prendas deportivas de la seleccién chilena de
futbol. Participacion activa de la comunidad, hombre y mujeres,
desde 12 a 55 afios

Proyecto aislamiento térmico-acistico para departamentos
colindantes con obra en Poblacién San José: Postulacién a fondo
sectorial para el cofinanciamiento de recambio de ventanas por
termopanel para 498 departamentos que se encuentran dentro
del mapa de ruido del proyecto. La iniciativa fue reconocida

y apoyada por la Gobernacién Provincial de Marga Marga y la
Direccién Regional de SERVIU. 252 familias cercanas al nuevo
Hospital seran beneficiadas.

Cofinanciamiento ACCIONA-Comunidad-SERVIU proyecto de
M$383 (€445.000).

SENDA

Ministerio del Interior
y Seguridad Pablica

Gobierno de Chile

CONVENIOS DE COLABORACION

- Convenio con Servicio Nacional de Prevencion de consumo
de Alcohol y Drogas (SENDA) para implantar programa
“Trabajar con calidad de vida” en proyecto HPMM.




OTRAS ACCIONES CON VECINOS DE LA OBRA

» Mejoramiento planificado entorno de obra: Mantencién
preventiva de estado de caminos externos a proyecto para
mitigar impacto en comunidad.

» Acceso para vecinos de la obra: Se cred un acceso para vecinos
de la obra para la instalacion de faena, evitando corte de camino
clave para el acceso de los vecinos del proyecto. Se benefician
793 familias de la Poblacion Los Molinos, La Frontera y San José
de la Palmilla.

« Rogativa con pueblos originarios: Se celebré un rito
fundamental de ofrenday prosperidad para los pueblos
originarios. Cont6 con la participacion de dos asociaciones
indigenas de la provincia de Marga Marga.

o Actividades navidenas: Participaron mas de 25 familias en la
construccién de un arbol de navidad, se realizaron 6 sesiones de
pintura en que 25 nifios/as de las comunidades aledafas y
jovenes conocieron nuestro proyecto y 2 jornadas de fotografia
abiertas a la comunidad. Concurso de dibujo navidefio 2021 para
hijos e hijas de trabajadores de ACCIONA y subcontratos, con
tema central “La Familia”. Premios en actividades familiares (dia
de spa, parque acuatico, cine, karting).

LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

- Conmemoracién 2020 y 2021 del Dia Internacional de la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (25N), con distintas
actividades de sensibilizacion, difusién y capacitacion a
trabajadores y comunidad del entorno.

- Difusion a poblaciones aledafias llegando a mas de 1.000 vecinos
y vecinas.

- Jornada de sensibilizacion con la participacion de 150
trabajadores/as de ACCIONA y subcontratos.

« Iluminacién violeta de la obra como color simbolo de la violencia
de género.

SEGURIDAD Y SALUD

« Reuniones comunidad por COVID19: Reuniones periddicas
informativas con las comunidades aledafas para informar
medidas preventivas y nimero de contagios al interior
del proyecto.

« Entrega de mascarillas a la comunidad: ACCIONA dona
mascarillas y alcohol en gel, a vecinos del sector, como ayuda
para la proteccién del COVID19. En total se entregan 500
mascarillas desechables y 350 botellas de alcohol gel.

REFORESTACION DE ESPECIES NATIVAS

« ACCIONA se ha comprometido a reforestar con especies nativas
ubicadas en la zona de emplazamiento del Hospital Marga Marga

- Por cada arbol cortado se plantan tres, en diferentes sectores de
la quinta region.

- Se utilizan mas de 750 arboles, de la especie Quillay.

- Proyecto Fondo de Proteccién Ambiental 2021con Jardin
Infantil deVillaAlemana: Proyecto de invernadero y compostaje
presentado con Jardin Infantil American Garden de
Villa Alemana.

Para mas informacién: www.acciona.com
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