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	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: El objeto del presente proyecto es definir y presupuestar las actuaciones a realizar para la Transformación Digital el Servicio del Ciclo Urbano del Agua en 9 municipios gestionados por Acciona para un total de 81.603 habitantes en la Región de Murcia en la Confederanción hidrogárfica del Segura, en los siguientes municipios: Archena, Ceutí, Lorquí, Ojós, Ricote, Ulea, Villanueva del Río Segura, Santomera y La Unión
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: A lo largo de varios años se han detectado deficiencias en una serie de instalaciones como sondeos, bombeos, depósitos, redes, estaciones depuradoras de aguas residuales, así como en la manera de gestionar los servicios. 
En la detección de necesidades, se ha tenido en cuenta los siguientes ODS de entre los previstos en la AGENDA 2030 que, además, se alinean con los objetivos del PERTE:
• 6. Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos.
• 7. Garantizar el acceso a energías asequibles, seguras, sostenibles y modernas para todos.
• 9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la innovación.
• Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.
• Garantizar las pautas de consumos y de producción sostenibles.
De dichos estudios, cabe destacar las siguientes necesidades:
•	Mejorar información de las infraestructuras del ciclo urbano del agua municipal: Existe disponibilidad parcial, imprecisa y en múltiples formatos (papel, Autocad, gis, etc.). Por lo que se busca, la homogenización y actualización de toda la información en un mismo formato: universal, compatible y actualizable para tener un control de las infraestructuras fidedigno que se integre en la gestión patrimonial municipal y que permita dar los siguientes pasos en la digitalización (modelización matemática y gemelos digitales)
•	Ausencia u obsolescencia de Planes de Emergencia (Sequía e Inundación): Para la correcta redacción de un plan de emergencia frente a sequías e inundaciones es necesario la redacción de un Plan director del Servicio de Abastecimiento y Saneamiento, que usando gemelos digitales o modelos matemáticos de la red permitan analizar las distintas situaciones máximas y mínimas, y faciliten realizar simulaciones del funcionamiento de las infraestructuras frente a los diferentes escenarios posibles de crecimiento urbanístico, sequías, incendios, etc.
•	Ausencia de capacidad predictivas en el mantenimiento y de la planificación patrimonial de redes: Implementar una metodología de renovación de redes que optimice y planifique los recursos limitados de este tipo de inversiones, junto con la detección de eventos y el mantenimiento predictivo de las redes para minimizar las pérdidas de agua. 
•	Eliminar la fragmentación de parte de la información: La información relevante del ciclo integral del agua, al igual que ocurre con la parte de activos (GIS), se haya fragmentada en distintos sistemas (incompatible) y es parcialmente incompleta. Por eso, a medida que se complete, se debe asegurar su interoperabilidad e integración en sistemas para facilitar su exportación y cruce más datos que permitan obtener valor añadido.
•	Escasez de sensorización, telecontrol y automatización de activos tipo B1: Resulta indispensable disponer de información de caudales de entrada y la automatización de la operación de depósitos-bombeos para facilitar flujos de información y operación optimizada
•	Escasez de sensorización, telecontrol y automatización en activos tipo B2: El control del agua en baja resulta crucial en la gestión de las pérdidas, por lo tanto, una mayor sectorización y su telecontrol permitirá controlar los caudales y sus desviaciones, junto equipamiento para búsqueda de fugas resolverán con eficacia las perdidas. A esto hay que sumar que existen redes ramificadas y de mucha longitud que pueden derivar en incumplimiento de parámetros de calidad de agua.
•	Ausencia de estrategia desde el servicio de agua para el apoyo a las personas vulnerables: Mas allá de los acuerdos municipales sobre subvención de tarifas a personas vulnerables, la digitalización de los datos de consumos horarios de los usuarios vulnerables mediante telelectura nos abre una puerta para definir políticas de ayuda no solo basadas en renta, también en compromiso ambiental, etc.
•	Escasez de sensorización, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B3: La optimización en la operación de las EDARs y los Bombeos permite una optimización energética en los escenarios de uso convencionales y de emergencia. La interrelación entre los bombeos, las edares y los alivios permite miminizar los alivios, pero no su eliminación.
•	Bajos consumos de energías renovables (gran huella de carbono): Las instalaciones están conectadas a la red eléctrica convencional, lo que deriva en dependencia.
•	Escasez de sensorización, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B4: Ausencia de control de alivios al medio, si de calidad del vertido ni de cantidad.
•	Ausencia de control sobre la ciberseguridad de las comunicaciones y los datos en todos los activos del ciclo integral del agua.
•	Ausencia de homogenización en la construcción de la KPIs y su información a terceros interesados.
	ENTIDADES SOLICITANTES: Acciona es un conglomerado empresarial español, con ámbito de actuación multinacional, en cuyo grupo se encuentra ACCIONA AGUA S.A, que lidera el sector de tratamiento del agua a través de su implicación en el diseño, construcción y operación de plantas de tratamiento de agua potable, depuradoras de aguas residuales, plantas desaladoras por ósmosis inversa y tratamientos terciarios para reutilización del agua, fortaleciendo el foco en los servicios a las ciudades.
En 2014, en Acciona Agua S.A. se realizó una escisión de los servicios y concesiones del ciclo integral del Agua en ACCIONA AGUA SERVICIOS, S.L.U., (salvo en 2 municipios: Pilar de la Horadada y Villarrubia de los Ojos, que por motivos jurídicos se mantuvieron en la matriz Acciona Agua S.A.).
Dentro de Acciona Agua Servicios S.L.U. se incluyeron también las UTE como Acciona Agua Servicios SL STV Gestion SL UTE, y las Empresa Mixtas de Gestión del Ciclo Urbano del Agua, como EMSERVA, (Empresa Mixta De Servicios De Villanueva De Algaidas SA) y las empresas participadas al 100% como Gestión de Servicios Urbanos de Baleares S.A y Andratx Obres i Sanetjament S.L.

	MUNICIPIOS - POBLACION: 30009 Archena				19.500	Habitantes
30018 Ceutí				12.199	Habitantes
30025 Lorquí				  7.320	Habitantes
30031 Ojós				    495	Habitantes
30034 Ricote				  1.265	Habitantes
30901 Santomera			              16.154	Habitantes
30040 Ulea				     866	Habitantes
30041 Unión La				20.536	Habitantes
30042 Villanueva del Río Segura	                3.268	Habitantes
    TOTAL				81 603	Habitantes


	PRINCIPALES ACTUACIONES: A1 PLAN DE EMERGENCIA ANTE SEQUÍAS
A2 PLAN DE CALIDAD DE AGUA
A3 PLAN DIRECTOR DE SANEAMIENTO
A4 PLANES PARA EL FOMENTO DEL USO DE AGUA REGENERADA
A5 PLAN DE EMERGENCIAS ANTE INUNDACIONES
A6 ESTUDIOS DE FUGAS ESTRUCTURALES
A7 ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE ABASTECIMIENTO
A8 MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA
B1 CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA
B2 ABASTECIMIENTO Y TELELECTURA
B3 SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN
B4 PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES
B5 ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA
B6 HERRAMIENTAS IOT
B7 INSTALACIONES ENERGÉTICAS
C1 PORTAL WEB PARA EL CIUDADANO
C2 PLATAFORMAS PARA LA GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN

	PRESUPUESTO1: El presupuesto del proyecto DACUA II MURCIA asciende a un total de 9.866.274€, de los cuales el 0,8% se ha ejecutado en la anualidad 2023, el 45,4% se realizará durante la anualidad 2024 un 43,0%, se realizará en el año 2025, quedando para la anualidad 2026 un 11,6%
El importe de la ayuda solicitada para este proyecto asciende a 9.485.843€,
	PRESUPUESTO2:                                                                     Pres. Subv.	 Ayuda Solicitada
30009 Archena				1.499.282,50 	1.499.282,50 
30018 Ceutí				1.499.319,41 	1.499.319,41 
30025 Lorquí				1.498.520,51 	1.498.520,51 
30031 Ojós				   498.559,91 	   498.559,91 
30034 Ricote				   497.548,43 	   497.548,43 
30901 Santomera			              1.496.906,60 	1.496.906,60 
30040 Ulea				   499.755,25 	   499.755,25 
30041 Unión La				1.876.926,61 	1.496.495,80 
30042 Villanueva del Río Segura	                 499.455,25 	   499.455,25
	TOTAL				9.866.274,47 	9.485.843,66
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